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SAP Gesamtlosung

Unternehmensweite SAP-LAsung bei MACO Beschlage plus Lizenz-

management und Support
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Mayer & Co Beschlage GmbH ist ein in Salzburg
Ansassiges Produktionsunternehmen fiir
Baubeschlage mit rund 2.300 Mitarbeitern. Jahrlich
werden circa 35 Millionen Fensterflugel mit

MACO Beschlagen ausgestattet. In den vier
Produktionswerken Salzburg, Trieben, Mauterndorf
und Kaluga/Russische Foderation stellt das
Unternehmen auf einer Produktionsflache von rund
140.000 gm Dreh- und Dreh-Kipp- Fensterbeschlage,
Beschlage fur groBflachige Hebe-Schiebe-Elemente,
Turschlésser und -bander, Fenstergriffe und
Ladenbeschlage her. Verkauft werden die Beschlage
in 35 Landern Uber 15 eigene Landesorganisationen
an handwerklich strukturierte Tischlereibetriebe

und industrielle GroBverarbeiter der Fenster- und
Turbranche.

Die Ausgangslage

Um die Konkurrenzfahigkeit des Unternehmens auch
in wirtschaftlich herausfordernden Zeiten zu starken
und die Marktaktivitdten der nationalen und internati-
onalen Niederlassungen optimal zu unterstitzen,
sollte der Ablauf der Produktlebenszyklen in der be-
stehenden IT und auch die nicht homogene IT-
Infrastruktur harmonisiert werden. Durch den Unter-
nehmensausbau wurde die Datenkonsoldierung

zunehmend schwieriger, wobei die wachsende Interna-
tionalisierung eine zusatzliche Herausforderung an die IT
stellte.

Die L6sung

Die ersten Beruhrungspunkte mit [unitl T hatte MACO

im Jahr 2006 durch die Ubernahme des SAP-
Lizenzkontraktes sowie durch den Roll-Out der beste-
henden SAP-Finanzbuchhaltung in weitere Landesnie-
derlassungen. Im Vergleich zu vielen anderen Produk-
ten stellt SAP alle Voraussetzungen fur einen hochver-
fugbaren und stabilen Betrieb sicher. Der permanent
verfugbare Support ist dabei ebenso selbstverstandlich,
wie die zyklische Verfugbarkeit planbarer und verlassli-
cher Updates. Das SAP-System wurde auf den neuesten
Release-Stand konvertiert und eine Unicodemigration
fur Mehrsprachigkeit erfolgreich implementiert. Auf-
grund der 15 verschieden gesprochen Sprachen im Fir-
menverbund ist die Mehrsprachigkeit der Unterneh-
mensdaten und Analysen von hoher Bedeutung.
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Die Einflhrung des SAP-Moduls SD fur Sales & Distri-
bution, die in etwa 300 Manntage umfasste, erfolgte
zuerst im Zentral-Vertrieb in Salzburg und wird der-
zeit in die Niederlassungen erweitert. In Trie-
ben/Stmk. befindet sich die logistische Drehscheibe
des Unternehmens mit einem vollautomatischen
Zentrallager fur Uber 30.000 Palettenplatze zur Dispo-
sition der Beschlage. Hier gingen 2009 die beiden
Module SAP MM (Materialwirtschaft) und SAP PP
(Produktionsplanung) in Betrieb und bedeuteten fur
die MACO Produktionsplanung, der Beschaffung so-
wie der Produktion eine homogene abgestimmte
Produktions- und Logistikldsung. 2011 ist es [unitliT bei
MACO gelungen als erstes SAP-Systemhaus in Oster-
reich ein SAP e\WWM Projekt (extended \Warehousema-
nagement) zu gewinnen und erfolgreich zu realisie-
ren. Im gleichen Jahr ist auch das HR Modul (HCM;
ERP Human Capital Management) in Betrieb gegan-
gen. Die Personalzeiterfassung wurde auf SAP mig-
riert sowie ein SAP HR-Mitarbeiterportal von [unitllT
implementiert; unter anderem, um das Reisekosten-
management zu optimieren. Weiteres werden die
SAP-Lizenzen fur uber 400 ERP User (Enterprise-
Resource-Planning), 300 ESS-User (Employee Self-
Service) sowie Lizenzen fUr AdobeDocument Server
und WWM verwaltet und der Support Uber eine inter-
nationale Helpdesk-L&ésung von [unitlIT durchgefuhrt.

Nutzen und Vorteile
m  Reduzierung der Fehlerhaufigkeit, Zeiteinsparung,
Kostenreduzierungen und Steigerung der Service-

qualitat und Wettbewerbsfahigkeit durch ein ein-
heitliches SAP-System
m  Zeitersparnis durch wegfallen von Doppelarbeiten

und zusatzlichen Dateneingaben

m  Mehrsprachigkeit im System I
durch Unicodemigration

m  einfache Erweiterung des Sys- )
tems bei Grindung neuer Ver-
triebsniederlassungen
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